杭 州 市 公 安 消 防 支 队
 杭公消办〔2018〕92号

[bookmark: _GoBack]关于印发《杭州市消防安全有奖举报办法
（试行）》的通知

各区（县、市）公安消防大队：
为充分发挥社会舆论和群众监督作用，全力助推全省消防安全三年翻身仗行动，根据《关于扎实开展火灾隐患有奖举报工作的通知》（浙公消办[2018]76号）、省公安厅和财政厅联合发布的《浙江省消防安全有奖举报办法》（浙公通字[2010]55号），我市制定《杭州市消防安全有奖举报办法（试行）》，现印发给你们，请认真抓好贯彻落实。


                       杭州市公安消防支队
                           2018年9月20日






杭州市消防安全有奖举报办法（试行）

第一条 为充分发挥社会舆论和群众监督作用，全力助推全省消防安全三年翻身仗行动，根据省公安厅和财政厅联合发布的《浙江省消防安全有奖举报办法》（浙公通字[2010]55号），结合我市消防工作实际，特制定本办法。
第二条 本办法适用支队本级处理的消防违法行为或者火灾隐患的投诉举报奖励工作。各区（县、市）大队自行受理或96119转发处理的消防违法行为或者火灾隐患的投诉举报奖励工作，参照此办法执行（奖金在执法办案科目中列支）。
第三条 本办法适用的有奖举报是指存在下列消防违法行为或者火灾隐患，可能导致重大人员伤亡或者财产损失的情形：
（一）公众聚集场所未经消防安全检查合格擅自投入使用、营业的；
（二）公众聚集场所营业期间违反规定进行电焊、气焊等明火作业的；
（三）公众聚集场所违反规定，大量采用聚氨酯泡沫塑料等易燃、可燃材料装修装饰的；
（四）公众聚集场所的火灾自动报警系统、自动灭火系统等消防设施严重损坏的；
（五）公众聚集场所缺少疏散通道或疏散通道堵塞、安全出口上锁的；
（六）公众聚集场所在疏散通道的门窗上设置影响逃生和灭火救援的铁栅栏等障碍物的；
（七）公众聚集场所擅自拆封或者使用被公安机关消防机构查封的场所、部位的；
（八）生产、储存、经营易燃易爆危险品的场所与居住场所设置在同一建筑物内，或生产、储存、经营其他物品的场所与居住场所设置在同一建筑内且不符合国家工程建设消防技术标准的。
第四条 获得本办法规定的有奖举报应当同时具备以下条件：
（一）举报的消防违法行为或者火灾隐患事先未被公安机关消防机构掌握；
（二）举报的消防违法行为或者火灾隐患经查证属实，并依法处罚的；
（三）举报人系非专职从事消防管理的工作人员；
（四）举报奖励对象限于实名举报。
第五条 举报人可通过电话、来信、传真、互联网、当面陈述等多种形式举报。举报人应注明本人的姓名、住址、居民身份证号码、工作单位、联系电话等有关情况。
第六条 举报人应当向公安机关消防机构如实报告消防违法行为或者火灾隐患的详细情况，包括：单位名称，地址，有关消防违法行为或者火灾隐患的具体时间、地点和内容，照片、视频等其他相关证明材料、重要证据或其他调查线索。笼统的反映某单位存在火灾隐患的举报不予以奖励。
第七条 我市举报电话为96119，传真：87713018，专门负责举报受理。
第八条 举报受理、核查和领奖程序：
（一）96119举报中心在接到有关本办法第三条内容的举报后，应当立即将举报投诉核查工作分工交办给防火处相关科室或辖区大队；
（二）防火处相关科室或辖区大队应当在接到举报件后按规定安排人员及时进行核查、并依法处理，并加强与反映人的联系沟通，告知查处结果，征询反映人意见，取得反映人认可，同时对举报奖金的发放标准提出建议；
（三）对于经核实符合有奖举报条件的，防火处宣传科或大队宣传员应在核查并处理完毕的5个工作日内联系举报人，告知举报人按规定领取奖励；
（四）后勤处财务科或大队财务人员凭防火处宣传科的相关证明发放举报奖金；
（五）政治处纪保科或各大队纪检员负责对有奖举报工作进行监督。
第九条 各部门职责：
（一）政治处纪保科和防火处稽查科负责“96119”受理员的业务培训，举报件的受理登记、呈批、交办；
（二）防火处相关科室及辖区消防大队按照有关规定对举报件进行核查，做好与反映人的联系沟通工作，确保反映人诉求得到解决，并对举报奖金的发放标准提出建议；
    （三）支队后勤处负责向举报人发放支队受理并查处的有奖举报奖金，各大队负责本大队发放自行受理或96119转发处理的有奖举报奖金，奖金在执法办案科目中列支。受理举报和实施奖励要由专人负责，并严格执行举报保密制度，同时后勤处及各大队要及时向地方财政申请设立有奖举报专项基金，将举报奖励经费纳入公安消防部门预算，确保本行政区域内消防安全举报奖励的顺利实施；
（四）防火处宣传科及各大队宣传员负责审核奖金发放标准，告知举报人领取奖金的方式、地点等日常工作，负责向上级的奖励统计上报工作，并做好此项工作的对外宣传工作； 
（五）政治处纪保科及大队纪检员负责全程的监督工作。
第十条 投诉举报专项基金在执法办案科目中列支，奖金发放完毕为止，奖励标准如下：
（一）举报内容查实且符合本实施细则第三条第（一）、（二）、（三）、（七）项内容的奖励500元；
（二）举报内容查实且符合本实施细则第三条第（四）、（五）、（六）、（八）项内容的奖励200元。
第十一条 对举报的同一消防违法行为或者火灾隐患，不实施重复奖励，只奖励第一举报人；对联名举报同一消防违法行为或者火灾隐患的，公安机关消防机构应视为一次举报，平均奖励举报人。
第十二条 举报人应当自接到通知之日起30日内提供本人有效身份证明及开户银行账户信息或者到指定地点领取奖金，逾期未按要求提供信息的或者未领者，视为自动放弃。举报人领取奖励时，应携带本人合法证件，并签署本人真实姓名和填写身份证号码。
第十三条 各相关部门和举报受理中心及其有关工作人员对举报人负有保密义务，不准向外界透露举报人的情况以及举报的具体情节，举报材料不得私自摘抄、复印，非经举报人同意不得公开。
第十四条 本办法自公布之日起施行。

附件：杭州市公安消防局火灾隐患实名有奖举报处理单 
    








附件
杭州市公安消防局火灾隐患实名有奖举报处理单
	举报方式
	□电话  □传真  □上级批转  □信函  □来访  □互联网  □平安浙江APP  □总队信访移交  □其他方式（   ）

	举报时间
	
	受 理 人
	 

	举报人
基本情况
	姓  名
	
	联系方式
	

	
	有效身份证件号
	

	
	工作单位或住址
	

	举报内容
	

	火灾隐患举报中心拟办意见
	
受理人员： 

	领导签批
	


签  名：                 年    月    日

	举报核查情况以及奖励意见
	核查
情况
	


	
	奖励
意见

	□不符合以下规定，不建议给予奖励。
□符合以下第       项规定，建议给予奖励。
1.公众聚集场所未经消防安全检查合格擅自投入使用、营业的；
2.公众聚集场所营业期间违反规定进行电焊、气焊等明火作业的；
3.公众聚集场所违反规定，大量采用聚氨酯泡沫塑料等易燃、可燃材料装修装饰的；
4.公众聚集场所的火灾自动报警系统、自动灭火系统等消防设施严重损坏的；
5.公众聚集场所缺少疏散通道或疏散通道堵塞、安全出口上锁的；
6.公众聚集场所在疏散通道的门窗上设置影响逃生和灭火救援的铁栅栏等障碍物的；
7.公众聚集场所擅自拆封或者使用被公安机关消防机构查封的场所、部位的；
8.生产、储存、经营易燃易爆危险品的场所与居住场所设置在同一建筑物内，或生产、储存、经营其他物品的场所与居住场所设置在同一建筑内且不符合国家工程建设消防技术标准的。

	
	承办人员签名：                         年    月    日

	法制审核
意    见
	


承办人员签名：                             年    月    日

	奖励判别意见以及有奖告知情况
	□无奖举报：已于   年    月    日电话告知举报人。

	
	□有奖举报：拟奖励金额    元。

	
	年    月    日电话告知举报人30日提供本人有效身份证明以及开户银行帐户信息。

	
	   年   月   日，电话取得举报人（含联名举报）银行账号：
1.开户行            ，账户：                         
2.开户行            ，账户：                         
3.开户行            ，账户：                         

	
	承办人员签名：                           年    月    日

	奖励经费
落实情况
	
银行转帐：        元




承办人签名： 
年   月   日

	纪保督察
监督意见
	


承办人员签名：                            年    月    日

	注：1.领导签批栏由支队分管领导或大队领导签批；2.负责举报核查的科室或大队在核查后，对照《杭州市消防安全有奖举报办法》提出是否对该起举报进行奖励的意见，不实施奖励的说明理由；3.法制科或大队法制员负责合法性审查，主要审核核查属实的是否依法实施行政处罚等执法程序是否符合法律规定；4.宣传科或大队宣传员负责对照《杭州市消防安全有奖举报办法》研究确定奖金额度，并告知举报人核查处理结果。非现场领奖的，应取得本人开户银行账户信息；5.纪保科或大队纪检员负责全程监督，签署审查意见；6.财务科或大队财务人员负责向举报人发放奖励；7.宣传科或大队宣传员将处理单归档及移交；8.严格落实保密要求，不得随意公开举报人姓名及有关情况。
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